
【院内掲示用】 

患者さんへのお願い 
 

発熱やのどの痛み、せき、息切れ、強いだるさ（倦怠感） 

などの症状がある方は、受付にその旨お申し出ください。 

 

【こんな方はご注意ください】 

次の症状がある方は「帰国者・接触者相談センター」にご相談ください。 

○風邪の症状や 37.5℃以上の発熱が 4 日以上続いている 

（解熱剤を飲み続けなければならないときを含みます） 

○強いだるさ（倦怠感）や息苦しさ（呼吸困難）がある 

※高齢者や基礎疾患等のある方は、上の状態が 2 日程度続く場合 

 

「帰国者・接触者相談センター」はすべての都道府県で設置しています。 

詳しくは以下の URL または QR コードからご覧いただけます。 

https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/kenkou_iryou/covi

d19-kikokusyasessyokusya.html  

 

 

 

 

 

【一般的なお問い合わせなどはこちら】 

その他、ご自身の症状に不安がある場合など、一般的なお問い合わせにつ

いては、次の窓口にご相談ください。 

 

厚生労働省相談窓口 電話番号 0120-565653（フリーダイヤル） 

            受付時間 9：00～21：00（土日・祝日も実施） 

聴覚に障害のある方をはじめ、電話でのご相談が難しい方 

FAX 03-3595-2756 

 

 

公益社団法人 日本歯科医師会 

https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/kenkou_iryou/covid19-kikokusyasessyokusya.html
https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/kenkou_iryou/covid19-kikokusyasessyokusya.html


【院内入口掲示用】 

患者さんへのお願い 

 

発熱やのどの痛み、せき、息切れ、強いだるさ（倦

怠感）などの症状があり、新型コロナウイルスの感

染が疑われる方は、直接受診する前に、必ず最寄

りの帰国者・接触者相談センターもしくは医療機関

に電話で相談し、指示を受けていただきますよう、

よろしくお願いいたします。 

 

「帰国者・接触者相談センター」はすべての都道府

県で設置しています。詳しくは以下の URL または

QR コードからご覧いただけます。 

https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/kenk

ou_iryou/covid19-kikokusyasessyokusya.html 

 

 

公益社団法人 日本歯科医師会 

 

https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/kenkou_iryou/covid19-kikokusyasessyokusya.html
https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/kenkou_iryou/covid19-kikokusyasessyokusya.html


当院へ通院される患者様へ 

「新型コロナウィルス(COVID-19)」感染予防に向けた取り組み 

及び当院対応について 

 当院では、元来より院内感染を防ぐために、お口に入る器具類は徹底的に滅菌し、また、

ディスポーザブルも積極的に使用しています。 

滅菌器はヨーロッパ基準で最高水準のクラス B に準拠した滅菌器を使用しています。治療

に使う機器類は、洗浄後に 1 つ 1 つ無菌パックに密閉して滅菌後、治療直前まで開封しな

いため、再汚染されることがありません。なお、治療後の機器はすべて洗浄・滅菌しており

ますので、ご安心ください。 

 しかしながら、この度の新型肺炎感染症問題に起因し、材料の需要と供給の問題、また物

流の麻痺など、通常診療に支障をきたす可能性が出てまいりました。 

やむを得ず臨時休診せざるを得ない事態に陥るかもしれないという現状を、あらかじめご了

承いただきたく存じます。 

つきましては、当院と致しましては感染予防及び拡散防止のため、従来の衛生管理に加え

て以下のような取り組みをさせていただきます。 

 

1・手洗い、うがい、手指消毒の励行 

2・体調不良、37.5℃以上の発熱、風邪の症状と思われる場合は欠勤する。 

3・家族や同居者に同様の症状がでた場合にも出社を控える。 

4・不要不急の外出や集まりは控える。 

 

当院は上記取り組みを徹底し、感染防止、及び患者様の安全確保に努力してまいります。 

 しかしながら、今後の感染拡大による状況は全く予想できるものでは無い為、休診を余儀

なくされることも考えられます。 

 

 ご心配をおかけいたしまして大変申し訳ございませんが、何卒、諸事情ご賢察の上、ご理

解賜りますよう、衷心よりお願い申し上げます。 

 

一刻も早い日常を取り戻せますよう、切に願う次第でございます。 

 

                               国立深澤歯科クリニック 

 院長 深澤 智人 
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